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Zukunftsorientiert
denken

Die Ziele far nachhaltige
Entwicklung (Sustainable
Development Goals, SDGs) oder

Globalen Ziele sind 17 miteinander
verbundene globale Ziele, die eine
«Blaupause fur eine bessere und
nachhaltigere Zukunft far alle».
sein sollen.

Sie sind ein universeller Aufruf, die
Armut zu beenden, den Planeten
zu schutzen und sicherzustellen,
dass bis 2030 alle Menschen in
Frieden und Wohlstand leben.

Das Engagement von ZENTEN fur
seine Kunden, Mitarbeiter und die
Umwelt ist die Grundlage fur sein
integriertes Managementsystem.
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ot ZIELE

FUR NACHHALTIGE
ENTWICKLUNG

QUALITAT
ISO 9001

SICHERHEIT
150 45001

MITTEL
UMGEBUNG
15014001

Wir verwalten ein integriertes System,
das uns treue Kunden beschert; die
Einhaltung der gesetzlichen
Vorschriften und die VerhlUtung von
Berufsrisiken sowie eine faire und

ethische Verwaltung der
Humanressourcen fuhren zu
qualifizierten und motivierten

Mitarbeitern; wir analysieren unsere
Aktivitaten,  Dienstleistungen  und
Produkte und  versuchen, die
moglichen negativen Auswirkungen
unserer Tatigkeit auf die Umwelt zu
vermeiden und zu minimieren.

Das Ziel dieser Informationen ist,
die MalBhnahmen zu verbreiten, die
das Unternehmen in den letzten
zwei Jahren in den oben genannten
Bereichen durchgefuhrt hat, und
Zu versuchen, alle unsere
Mitarbeiter zu motivieren, sich uns
auf diesem Weg anzuschliel3en.




UNSERE ZIELE

ZENTEN Bernhard Groten ist ein
Unternehmen, das sich fur die Umwelt
einsetzt.

Wir arbeiten an verschiedenen Aspekten,
um einen grolReren Beitrag zur Pflege und
Verbesserung der Umwelt zu leisten.

Wir engagieren uns auch fur unsere
Gesellschaft. Durch unser Handeln versuchen
wir, die Region, in der wir leben, besser und
wohlhabender zu machen.

Wir versuchen, mit lokalen Lieferanten
zusammenzuarbeiten, wir kooperieren mit
Ausbildungszentren und Verbdnden, wir
sponsern Sportmannschaften... Wir glauben,
dass das Leben in einer wohlhabenden
Region gut fur uns alle ist.

Aber unser wichtigstes Kapital sind zweifellos unsere Mitarbeiter, unser
Humankapital

Unser vorrangiges Ziel ist die Gesundheit und Sicherheit aller Mitglieder unseres
Teams am Arbeitsplatz.

Aus diesem Grund entwickeln wir Initiativen und Aktivitaten, die auf eine
kontinuierliche Verbesserung abzielen.




UMWELT

Wir verpflichten uns, negative Umweltauswirkungen
zu reduzieren. Wir respektieren die geltenden
Vorschriften und berdcksichtigen im Rahmen
unserer Maoglichkeiten die besten Praktiken auf
diesem Gebiet.

1. DAS ABFALLAUFKOMMEN ZU MINIMIEREN

Es gibt interne Verfahren zur Minimierung des Papierverbrauchs.

e Wir verwenden bereits gedrucktes Papier wieder und férdern den
* Einsatz von IT-Tools zur Vermeidung von Ausdrucken.

e Jeder Mitarbeiter erhalt eine wiederverwendbare Flasche, um den Verbrauch
von Plastikflaschen zu reduzieren.

* In der Werkstatt werden Tucher verwendet, die sich in einem geschlossenen
Kreislauf von Gebrauch und Reinigung befinden.

e Je nach Volumen der zu versendenden Waren suchen wir die am besten
geeignete Verpackung aus.

e Wir arbeiten kontinuierlich daran, von Verpackungskomponenten aus 100%
neuem Kunststoff zu solchen mit einem Anteil an recyceltem Kunststoff
Uberzugehen.

e Wir haben unseren Ecopack auf den Markt gebracht, der zu 75 % aus
recyceltem Karton besteht und von einem lokalen Lieferanten hergestellt wird.




2. VERRINGERUNG DER VERBRAUCHS AN NATURLICHEN
RESSOURCE

e Wir schitzen die Bodenqualitat durch die Verwendung von Eimern und die
ordnungsgemalle Lagerung von Chemikalien und Abfallen. Daruber hinaus liegt
uns ein Bodenzustandsbericht vom Marz 2022 vor.

e Unser Chemikalienlager hat die Uberwachungsinspektion durch die akkreditierte
Inspektionsstelle am 22/10 bestanden, und jahrliche Inspektionen werden von
unseren eigenen ernannten Inspektoren durchgefuhrt.

e Der von unseren Display-Lieferanten verwendete Karton ist FSC-zertifiziert und
stammt aus zertifizierten Waldern.

e Seit 2017 verwenden wir 100 % erneuerbare Energie. Wir haben hocheffiziente
Technologien und EnergiesparmalRnahmen eingefuhrt.

¢ Alle Leuchten sind in LED-Technik ausgefuhrt.

e Turen und Fenster sind modern und gut isoliert. Daruber hinaus ist die Fassade
bellftet.

e Wir stellen viele Werkzeuge aus Magnesium her. Dieses Material zeichnet sich
durch sein geringes Gewicht aus, was unter anderem bedeutet, dass es beim
Transport weniger Kraftstoff verbraucht.

* Neue Merchandising-Artikel werden aus recyceltem Kunststoff hergestellt.

e Wir fuhren Energieeffizienz-Audits durch. Der Wasser- und Stromverbrauch wird
auf monatlicher Basis kontrolliert.

e Wir haben eine neue Verpackung fur die Marke ZENTEN entwickelt, den ZENTEN-
EcoPack. Er ist zu 100 % recycelbar und wird aus recyceltem Karton hergestellt.

e Wir versuchen, die meisten Unterlagen an Kunden, Lieferanten und Mitarbeiter
per E-Mail zu versenden.

e Wir haben ein neues ERP-System eingefuhrt, das es uns ermdglicht, die
Verwaltungsaufgaben zu reduzieren und die Dokumentation in
computergestutzter Form zu bearbeiten, wodurch der Papierverbrauch
minimiert wird.

e Wir haben effiziente Klimaanlagen.

e Wir trennen die im Werk anfallenden Abfalle vor Ort und entsorgen sie gemal}
den geltenden Rechtsvorschriften. Das Trennungssystem wird regelmaRig
uberpruft, und es werden mdgliche Verbesserungen analysiert.




3. UMWELTKOMMUNIKATION

* Es gibt Plakate mit kleinen Aktionen, die wir alle in unserem taglichen
Leben zum Wohle des Planeten durchfuhren kénnen.

* In der Kiche, dem Gemeinschaftsraum, gibt es eine Korkwand, an der
die SDGs, an denen wir arbeiten, aufgehangt sind.

* Es gibt Poster mit kleinen Anderungen, die in die Erndhrung eingefiihrt
werden kdnnen, um sie allmahlich gesinder zu machen.

e Informationen Uber unsere soziale Verantwortung sind auch in den
halbjahrlichen Infografiken fur die Mitarbeiter enthalten.

e Auf Unternehmenssitzungen berichten wir dardber, woran wir im
Bereich der sozialen Verantwortung arbeiten.

e Wir haben auch begonnen, Uber unsere sozialen Medienkandle zu
informieren.




SOCIETY

Wir gehen MalRnahmen und Verpflichtungen ein, die sich auf die Verbesserung
unserer Gesellschaft auswirken.

Unser Alarmkanal wird zum "Whistleblowing Channel” als Reaktion auf die
Whistleblowing-Richtlinie zum Schutz von Personen, die VerstoRe gegen das EU-
Recht melden.

4. SOLIDARITATSAKTIONEN

* Das Unternehmen spendet jahrlich an verschiedene Vereine.

5. VERBESSERUNG UNSERER REGION

* 85 % unserer Lieferanten befinden sich in einem Umkreis von 100 km. Wir
versuchen immer, in unserer Umgebung nach Partnern zu suchen. Wir
versuchen nicht nur, zum Wachstum der Region beizutragen, sondern dies ist
auch ein strategischer Vorteil fur uns.

e Wir arbeiten mit einem lokalen Unternehmen zusammen, das Menschen
mit besonderen Schwierigkeiten beim Zugang zum Arbeitsmarkt
beschaftigt.

* Wir nehmen an Vortragen zu verschiedenen Themen an der Universitat teil.
Auf diese Weise kénnen wir unser Unternehmen bekannt machen, unsere
Erfahrung an die Studenten weitergeben und Talente fuUr ZENTEN gewinnen.
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e Wir arbeiten mit speziellen Beschaftigungszentren in unserer Gemeinde
zusammen.

* Wir sponsern die ortliche Wasserballmannschaft, in der mehr als 60 junge
Menschen spielen.

* Wir unterstutzen lokale kulturelle Veranstaltungen.

* Wir haben Bearbeitungswerkzeuge, die wir in unserer Produktion nicht mehr
verwenden kdnnen an lokale Ausbildungszentren gespendet. Sie kdnnen sie
fur die Ausbildung ihrer Schuler verwenden. Somit geben wir unserem
Material ein zweites Leben und helfen bei der Ausbildun gjunger Menschen
in unserer Region bei.

* Gemeinsam mit lokalen Ausbildungszentren entwickeln wir
Praktikumsprogramme flr junge Studenten und tragen so zu deren Integration
in den Arbeitsmarkt bei.




MENSCHENKAPITAL

Unsere Mitarbeiter sind unser wichtigstes Kapital. Unser vorrangiges Ziel ist
es, ihr Wohlbefinden und ihre berufliche Entwicklung zu férdern.

6. GESUNDHEIT UND WOHLBEFINDEN

* Im Jahr 2023 waren 98% der Beschaftigten bei der medizinischen Untersuchung.
* Die Mitarbeiter werden durch Plakate zu einer angehalten.

e Mitarbeiter, die mit dem Fahrrad oder zu Full zur Arbeit kommen,
bekommen ein Preis. Auf diese Weise kampfen wir gegen den
Bewegungsmangel.

* Unsere Einrichtungen sind gegen Legionellen behandelt.
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7. DIE STANDIGE VERBESSERUNG DER SICHERHEITS-
BEDINGUNGEN AN DEN ARBEITSPLATZEN UND
EINRICHTUNGEN DES UNTERNEHMENS.

Einmal im Quartal wird eine Kontrolle
durchgefihrt, die auch Aspekte der Prdvention
und der Umwelt umfasst.

Jahrlich wird eine allgemeine Evakuierungsubung
durchgefiihrt, bei der verschiedene Aspekte
bewertet werden, um Verbesserungsmaéglichkeiten
zu ermitteln.

Unsere absolute Haufigkeitsrate ist im letzten Jahr
um 32,7 % gesunken.

Wir erneuern die Studien zur physikalischen
Belastung und zu chemischen Schadstoffen. Wir
haben die Larm- und Umweltzustandsberichte
abgeschlossen.

Im Jahr 2023 haben wir unsere Zertifikate fur das
Integrierte Managementsystem auf der
Grundlage von ISO 45001:2018 wund SO
14001:2015 erneuert.

8. VERBESSERUNG DER AUSBILDUNG IM BEREICH
DER RISIKOPRAVENTION AM ARBEITSPLATZ.

e Im Juni 2023 haben wir die Erste-Hilfe- und

AED-Ausbildung erneuert.

e Das Personal, das die Gabelstapler bedient,
wird zu diesem Zweck geschult.

¢ Alle neu eingestellten Mitarbeiter erhalten
eine Schulung zur Risikopravention fur ihre

Position.




9. DIE ZUSAMMENARBEIT DER ARBEITNEHMER
STARKER ZU MACHEN

Die Arbeitnehmer schlagen MalRnahmen zur Verbesserung vor.

* Metallpaletten sind geeignet, um die manuelle Handhabung von Knépfen zu
verbessern.

e Der Saugnapf des Vakuum-Manipulators am Verpackungsausgang wurde
durch eine zuverlassige Konstruktion ersetzt, um den Einsatz der
unterstutzten Lasthandhabung zu férdern und die manuelle Handhabung von
Lasten zu reduzieren.

10. WACHSTUM UND FORDERUNG VON TALENTEN

Drei junge Menschen, die an einer Mittelschule oder Universitat studieren,
haben bei uns ein Praktikum absolviert. Zwei von ihnen arbeiten noch wahrend
ihrer Ferienzeit bei ZENTEN und werden im zweiten Jahr ihr Praktikum bei uns
absolvieren.
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MENACHHALTIGES
MERCHANDISING:

Wir haben Merchandising-Artikel aus
recyceltem Kunststoff, die wir an unsere
Kunden weitergeben kénnen.

Stifte, die einmal eine Flasche waren, und
Mauspads, die in Werkstatten hergestellt
wurden, in denen von sozialer Ausgrenzung
bedrohte Menschen arbeiten.

SPENDE VON MATERIAL:

In den letzten Jahren haben wir den o&rtlichen Ausbildungszentren Material
gespendet, damit sie es in ihren Lehrmaterialien verwenden kénnen.

ZENTEN ECO-PACK:

Innovative Verpackungen, bei denen Kkein

Kunststoff verwendet wird.

100% recycelbar und
Materialien hergestellt.

aus

recycelten
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